Publié sur Captivea - CRM - Sugar CRM - Gestion de la relation client (http://www.captivea.fr)

Accueil > Accompagnement SugarCRM

Accompagnement Sugar CRM

Paramétr age Sugar CRM : pour un fonctionnement optimal

L'accompagnement SugarCRM par Captivea c'est vous paramétrer
et configurer I'outil SugarCRM sur mesure pour une organisation et
un fonctionnement optimal selon vos attentes et besoins.

De la création de comptes utilisateurs et définition des roles, la
personnalisation des fiches clients, I'gout et la suppression de

champs, le paramétrage de votre boite e-mails, a I'import de vos
données...

Formation Sugar CRM : soyez autonome r apidement

L'accompagnement SugarCRM par Captivea c'est aussi vous
délivrer une formation complete sur I'outil SugarCRM afin d'étre
rapidement opérationnel pour une utilisation intelligente et optimale.

De plus, Captivea vous forme a étre autonome sur les solutions
SugarCRM de maniere a personnaliser vous-méme votre CRM.

En effet, I'outil SugarCRM est souple et intuitif puisqu'il est
entierement personnalisable et ssmple d'utilisation.

Développement Sugar CRM par Captivea : vos modules sur mesure

L'accompagnement SugarCRM par Captivea c'est également vous
proposer un développement spécifique d'applications et modules
pour votre outil CRM, selon vos besoins, votre secteur d'activité et
votre utilisation.

Quel accompagnement me convient le mieux ? Un expert me rappelle » [1]
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